
 
 

ソーシャルメディアポリシー 
 
株式会社ジェイエイあぐりんやまがた（以下「当社」）は、ソーシャルメディア
（以下「当社公式 SNS」）の運営に関して、以下に定め遵守いたします。 
 
1. 社内・社外のルール・法令等の遵守 
社内（当社独⾃の規定・ガイドライン）・社外のルール・法令等を遵守します。
また、不特定多数の利⽤者が閲覧可能であること、発信した情報は削除が難しい
ことを踏まえ、情報発信を⾏い、当社社員の⼀⼈⼀⼈が⾏う情報発信や対応が影
響を与える可能性がある旨を意識し、誠実な対応を実施します。 
 
2. ソーシャルメディア利⽤の⽬的 
当社公式 SNS は、最新情報の発信・サービス情報の発信・企業活動の発信・イ
ベント情報の発信・求⼈情報の発信等を発信し、皆様からご意⾒やご感想を真摯
に受け⽌め、より良いサービス提供に活かしてまいります。 
 
3. 免責事項 
・当社公式 SNS による発信した情報について、万全を期しておりますが、その
内容の正確性・完全性・有⽤性を保証するものではありません。また、当社に過
失等がない限り、利⽤者が当社公式 SNS の情報を活⽤し、⾏った⾏為について
責任は負いかねます。 
・当社公式 SNS の情報発信に関連し、利⽤者間・利⽤者以外の第三者等で発⽣
したトラブル等、利⽤者による当社公式 SNS への投稿・返信・引⽤・コメント
等に関して、⼀切の責任を負いません。 
・当社公式 SNS への投稿へ原則として返信等は⾏いません。 
・当社が発信した情報が、第三者による偽造・加⼯・編集・投稿等がされた情報
に関して、当社に過失がない限り、⼀切の責任を負いません。 
・お問い合わせは、当社 HP（https://ja-agurin.jp/）フォームをご利⽤ください。 
・情報発信は、予告なく変更・削除・訂正等を実施します。 
・当該ソーシャルメディアポリシー・コミュニティガイドラインの改訂を予告な
く実施します。改訂に伴い、発⽣した問題について、当社は⼀切責任を負いませ
ん。 
 
4. 改訂の周知 
ソーシャルメディアポリシーは当社 HP（https://ja-agurin.jp/）へ掲載いたしま
す。 



 
 

コミュニティガイドライン 
 
株式会社ジェイエイあぐりんやまがた（以下「当社」）は、当社が運⽤している
ソーシャルメディア（以下「当社公式 SNS」）の利⽤に関して、以下コミュニテ
ィガイドラインへのすべての利⽤条件に同意いただいたものとさせていただき
ます。同意いただけない場合は、⼤変申し訳ございませんが、ご利⽤をお控えく
ださいますようお願い申し上げます。 
 
1. 運⽤ 
当社公式 SNS は原則下記のとおり運⽤いたします。 
・情報発信：8：00〜18：00 
・発信⽇：通年（当社指定の休業⽇・年末年始を除く） 
 
2. 禁⽌事項・注意事項 
以下に定める⾏為を禁⽌並びに注意してご利⽤ください。該当した場合、当社の
判断により許可なく投稿の削除・アカウントのブロック等を⾏う場合がありま
す。ご了承ください。 
〇法令・公序良俗に反する⾏為 
・法令や公序良俗に反する、または反する恐れのあるもの 
・犯罪⾏為を⽬的とする、または犯罪⾏為を誘発・助⻑するもの 
〇⼈権侵害・差別的な⾏為 
・特定の個⼈や団体を誹謗中傷するもの 
・⼈種・思想・信条などに基づく差別、または差別を助⻑するもの 
・本⼈の承諾なく、個⼈情報を特定・開⽰・漏洩するプライバシーの侵害をする
もの 
・わいせつ・児童ポルノ・児童虐待等に該当する、またはその恐れのある不適切
なもの 
・他社になりすましてサービスを利⽤していると思われるもの 
〇知的財産権の侵害 
・著作権・商標権・肖像権等などの知的財産権を侵害するもの 
〇サービスの正常な運営を妨害する⾏為 
・コンピュータウイルス・ハッキング・スパム等、サービスの正常な運営を妨害
するもの 
・当社公式 SNS の情報発信、当社の運営する業務と関係のないもの 
・他のユーザーの利⽤を妨害するもの 
・同⼀内容・類似内容等を繰り返しているもの 



 
 

〇営利・宣伝⽬的の厚意 
・営利⽬的、または商業⽬的でサービスを利⽤するもの 
・広告・宣伝・勧誘・営業活動を⽬的とするもの 
〇政治・宗教活動 
・政治活動・選挙活動・宗教活動を⽬的とするもの 
〇その他 
・その他当社が不適切・悪質と判断した情報・リンク等 
・ソーシャルメディア規約・規則等の記載内容に違反しているもの 
 
3. 変更の周知 
コミュニティガイドラインは当社 HP（https://ja-agurin.jp/）へ掲載いたします。 
 
（附則） 
令和７年１０⽉１⽇ 施⾏ 
 
改訂履歴 
なし 


